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أولًاً: مقدمة
ــى عــدد مــن  ــوي عل ــذي يحت ــة ال ــة الداخلي 1-1  تعــد إدارة المخاطــر جــزءًً مــن نظــام الرقاب
ــة  ــة تســاعد الجمعي ــى إيجــاد طريقــة تشــغيل فعال ــي تعمــل مــع بعضهــا عل العناصــر الت
علــى تحســين الأداءً فــي كافــة الجوانــب الماليــة والإداريــة ، كمــا تعتبــر إدارة المخاطــر جــزءًً 
هامــا وضروريــا بالنســبة لعمــل الجمعيــة وليــس فقــط مجــرد مســألة التــزام، تتطلــب دورا 

نشــطا أكثــر منــه مجــرد ردة فعــل.

ثانياً: آلية عمل إدارة المخاطر:      
1-2  يكــون مســؤولًاً عــن تنفيــذ هــذه اللائحــة المســؤول التنفيــذي بتوجيــه الأقســام 

ــه. ــوب عن ــة أو مــن ين ــة فــي الجمعي المعني
1. التعرف على المخاطر

2. تحديد المخاطر
3. وصف المخاطر وتصنيفها والتي يمكن حصرها فيما يلي:
- المخاطر المؤسسية: تهدد بفقد الرسالة الاًجتماعية أو الصورة الذهنية

- المخاطــر التشــغيلية: تشــمل نقــاط الضعــف التــي تواجههــا الجمعيــة فــي العمليــات 
اليوميــة مثــل: التبرعــات، عــدم الرضــ

- المخاطر الإدارية المالية: تشمل شؤون إدارة الأصول، السيولة.
- المخاطر الخارجية: وهي المخاطر التي تكون خارج سيطرة الجمعية مثل التشريعات
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4. تقدير وتقييم المخاطر وفق مصفوفة معدل المخاطر:

تقييم احتمالية الحدوث

احتمالية الحدوثالدرجة

نادر: من غير المحتمل حدوثه أو يمكن أن يحدث في ظروف استثنائية1

غير محتمل: من غير المتوقع حدوثه مع وجود احتمال ضعيف للحدوث2

ممكن: يمكن حدوثه في مناسبات محددة ولكن ليس بشكل متكرر3

محتمل: يمكن أن يحدث بشكل متكرر4

محقق: يمكن حدوثه في أغلب الحالاًت5

تقييم الأثـــر

غير جوهري: لاً يؤثر على الخدمة أو السمعة والشكاوى غير محتملة وليس الدرجة
هناك تبعات قانونية

ضعيف: تأثير خفيف على الخدمة والسمعة، واحتمال وجود شكاوى أو 1
دعاوى قضائية

2
متوسط: يمكن أن يتسبب في توقف بعض الخدمات وتغطية إعلامية 

سلبية )يمكن السيطرة عليها( واحتمال كبير لوجود شكاوى أو دعاوى 
قضائية

عالي: يمكن أن يتسبب في توقف الخدمات، وتغطية إعلامية سلبية لاً 3
يمكن السيطرة عليها واحتمال كبير لوجود شكاوى أو دعاوى قضائية

4
شديد الخطورة: توقف الخدمات لوقت طويل، وتغطية إعلامية كبيرة 

وسلبية، ودعاوى قضائية كبيرة، واستقالة أعضاءً في مجلس الإدارة، 
وفقدان ثقة المستفيدين

محقق: يمكن حدوثه في أغلب الحالاًت5
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ــاس  ــة وفــق المقي ــم التعامــل مــع المخاطــر بحســب درجتهــا الأولي 5. يت
الخماســي حيــث يتــم حســاب درجــة الخطــورة مــن خلال ضــرب درجــة تقييم 
احتماليــة الحــدوث فــي درجــة تقييــم الأثــر والــذي يعطــي الدرجــة الأوليــة 

للمخاطــر وفــق ثلاث مســتويات:
o منخفض
o متوسط

o عالي

6. تحديد أساليب معالجة المخاطر والتي تتمثل فيما يلي:
o التجنب: محاولة تجنب النشاطات التي تؤدي إلى حدوث خطر ما.

o التقليص: تشمل طرقاً للتقليل من حدة الخسائر الناتجة عن الخطر.
o القبول: تعني قبول الخسائر عند حدوثها.

مستوى الإجراءًاتالمستوىالدرجة الأولية

يمكن التعامل معه في مستوى الأنشطةمنخفض3 – 1

يجب أن تتدخل الإدارة للتخفيف من الخطرمتوسط6 – 4

عالي10 – 7
يجب أن يتدخل مجلس الإدارة والتوعية 

مطلوبة
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رابعاً: الاًعتماد
تــم اعتمــاد هــذه الاًجــرءًات للجمعيــة وذلــك فــي اجتمــاع مجلــس الإدارة ) رقــم الاًجتمــاع (    4-1

ــخ  الموافــق ) التاري

ثالثاً: نموذج تقييم المخاطر ) الأولية والحالية (:

رئيس مجلس الإدارة

سعود بن عبد العزيز النقيثان
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